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Projekt współfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego 

                                                                                                                              Załącznik nr 7 

WWZZÓÓRR  UUMMOOWWYY    nnrr    ……. 

  

W wyniku rozstrzygnięcia przetargu nieograniczonego przeprowadzonego na podstawie 

ustawy  z dnia 29 stycznia 2004r. „Prawo zamówień publicznych” została zawarta w dniu    

………….. pomiędzy: Gminą Świebodzice, 58-160 Świebodzice, ul. Rynek 1, NIP 88-41-00-

92-80, zwaną dalej Zamawiającym,  reprezentowaną przez Burmistrza Gminy Świebodzice – 

Bogdana Kożuchowicza  

 

a  ……………………………………………………………………………………………… 

  zwanym dalej  „WWyykkoonnaawwccąą”, reprezentowanym  przez: 

……………………………………………………………………………………………….….. 

umowa następującej treści : 

 

§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest „Zakup i dostawa sprzętu komputerowego wraz z 

oprogramowaniem”. Zadanie obejmuję dostawę sprzętu z oprogramowaniem do Urzędu 

Miejskiego w Świebodzicach. 

2. Przedmiot Umowy jest szczegółowo określony w ofercie Wykonawcy z dnia 

………………. roku, która wraz ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 

stanowi załącznik do niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczony asortyment jest fabrycznie nowy, pochodzi 

z bieżącej produkcji, odpowiada obowiązującym normom, posiada stosowne certyfikaty 

oraz spełnia wymagania dotyczące sprzętu stanowiącego przedmiot dostawy.  

 

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot zamówienia na własny koszt i ryzyko 

w terminie 35 dni od dnia podpisania umowy. Wykonawca jest zobowiązany,  

w szczególności zapewnić dostawę, rozładunek i wniesienie dostarczanego sprzętu do 

budynku w miejsce wskazane przez Zamawiającego.  

2. Dostawa może być realizowana jedynie w dni powszednie od poniedziałku do piątku w 

godzinach 08:00-15:00. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego,  

co najmniej 2 dni wcześniej o planowanym terminie dostawy.  

3. Odbiór przedmiotu zamówienia zostanie potwierdzony przez strony protokołem, przy 

czym protokół ten powinien zawierać, co najmniej: nazwę sprzętu  

(z wyszczególnionymi wszystkimi częściami składowymi), ilość, numery fabryczne 

(seria) sprzętu.  

4. W przypadku zastrzeżeń do dostawy Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy 

termin do ich usunięcia. Podstawą do wystawienia faktury przez Wykonawcę jest odbiór 

przedmiotu zamówienia /bez zastrzeżeń/ lub po usunięciu zgłoszonych wad, usterek. 

 

§ 3 

1. Wykonawca udziela na sprzęt stanowiący przedmiot dostawy ……… miesięcznej 

gwarancji, licząc od daty odbioru końcowego.  

2. Warunki gwarancji określa niniejsza umowa, oferta Wykonawcy, Kodeks cywilny oraz 

karta gwarancyjna. W przypadku rozbieżności wynikających z ww. dokumentów stosuje 

się przepisy korzystniejsze dla Zamawiającego.  
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3. Zamawiający wymaga, by zapewniona była naprawa lub wymiana urządzeń lub ich 

części, na nowe i oryginalne, zgodnie z metodyką i zaleceniami producenta. Usługi 

serwisowe mają być realizowane na zasadzie „door to door”, w przypadku wystąpienia 

usterki, naprawa lub wymiana urządzenia  nastąpi w ciągu 10 dni roboczych – licząc od 

momentu otrzymania przez Wykonawcę zgłoszenia awarii, do momentu dostarczenia 

sprawnego urządzenia. 

4. Minimalny okres gwarancji, której udziela Wykonawca na cały zakres zamówienia 

wynosi 24 miesiące, niezależnie od udzielonej gwarancji przez producenta 

poszczególnych elementów zamówienia (sprzętu komputerowego).  

5. Wsparcie przy rozwiązywaniu problemów związanych z działaniem oprogramowania w 

trybie 8x5, tj. co najmniej 8 godzin przez 5 dni w tygodniu, 

6. Wykonawca zapewnia możliwość zgłaszania problemów telefonicznie oraz za pomocą 

poczty elektronicznej, 

7. Czas reakcji na zgłoszony problem – maks. 8 h, liczony w godzinach przyjmowania 

zgłoszeń, co najmniej 8 godzin przez 5 dni w tygodniu. Przez czas reakcji rozumiemy 

okres, od momentu otrzymania przez Wykonawcę zgłoszenia serwisowego, do momentu 

podjęcia pierwszych czynności diagnostycznych przez Wykonawcę. Przez rozpoczęcie 

czynności diagnostycznych rozumie się: - nawiązanie kontaktu telefonicznego lub za 

pośrednictwem e-maila z pracownikiem Zamawiającego i przekazanie mu wskazówek 

dalszego postępowania, albo - wykonanie czynności zmierzających do usunięcia 

awarii/usterki przez samego Wykonawcę (osobiście albo zdalnie) 

8. W przypadku, gdy dostarczone przedmioty zamówienia wymagają cyklicznych 

przeglądów gwarancyjnych, Wykonawca wykona je bezpłatnie w ramach udzielonej 

gwarancji.  

 

§ 4 

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy,  zgodnie  

z ofertą stanowi kwotę  ……………………. netto, co wraz z podatkiem VAT w kwocie 

………………, stanowi kwotę brutto:……………………………………….……………… 

2. Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji.  

3. Na fakturze muszą być wyszczególnione pozycje asortymentu, składającego się na 

wartość przedmiotu umowy (zgodnie ze szczegółowym załącznikiem ofertowym sprzętu).  

4. Należność, za wykonanie dostawy Zamawiający wypłaci Wykonawcy przelewem na 

rachunek bankowy o numerze:  ……………..…………………….. prowadzony przez 

………………………… w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez 

Wykonawcę. 

5. Strony postanawiają, iż zapłata następuje w dniu uznania rachunku bankowego 

Wykonawcy.  

6. W przypadku nieterminowej płatności należności Wykonawca ma prawo naliczyć 

Zamawiającemu odsetki ustawowe za każdy dzień zwłoki. 

 

§ 5 

1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie   

Umowy w formie kar umownych. 

 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne : 

a) za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,5% wynagrodzenia 

brutto określonego w § 4 ust.1 za każdy dzień opóźnienia.  
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b) za każdy dzień opóźnienia Wykonawcy w podjęciu naprawy 0,5% wartości 

początkowej naprawionego sprzętu z tytułu realizowanych przez Zamawiającego 

uprawnień gwarancji lub rękojmi, 

c) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn występujących po stronie Wykonawcy   

w wysokości 10% wynagrodzenia brutto.  

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na 

zasadach ogólnych.  

 

4. Zamawiający z zastrzeżeniem § 6 ust. 2 zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku 

odstąpienia od umowy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy w wysokości 10% 

wynagrodzenia  określonego w § 4 ust. 1. 

 

§ 6 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie: 

a) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, 

zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie w terminie 1 miesiąca od powzięcia 

wiadomości o powyższych okolicznościach; 

b) opóźnienia w dostawie sprzętu przekraczającej 14 dni.  

 

§ 7 

Zamawiający stworzy niezbędne warunki organizacyjne umożliwiające dostęp pracownikom 

Wykonawcy do pomieszczeń i personelu Wykonawcy - w zakresie niezbędnym do wykonania 

niniejszej umowy. 

§ 8 

Wykonawca nie może wykonywać swego zobowiązania za pomocą takich osób trzecich, 

które na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych 

są wykluczone z ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego. Naruszenie w/w 

postanowień stanowi podstawę do odstąpienia od umowy przez Zamawiającego 

 

§ 9 

Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod 

rygorem nieważności takiej zmiany w przypadkach określonych w SIWZ lub ogłoszeniu  

o zamówieniu.     

§ 10 

Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd 

właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

§ 11 

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie stosuje się przepisy Kodeksu 

Cywilnego i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych. 

 

§ 12 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej  

ze Stron. 

 

 

Zamawiający          Wykonawca 

 


